I Mega

POLITICA DE COOKIES

MEGA

1. INTRODUCAO
Nesta politica utilizamos o termo “cookies”, tendo em vista que o referido esta em consonancia
com as diretrizes da Diretiva da Unido Europeia sobre privacidade em comunicagées eletronicas, a
qual aceita e utilizada mundialmente.

2. O QUE SAO COOKIES?
Cookies sdo pequenos arquivos que sao inseridos no seu navegador (Chrome, Mozilla, Internet
Explorer etc.) ou dispositivo mével, que permitem ativar funcionalidades através da coleta de
informacgodes basicas sobre vocé ou seu dispositivo. Em vista disso, informamos que fazemos uso de
cookies em nosso site.
A inserc¢ao de cookies permitira que o site venha a reconhecer o seu dispositivo em uma préxima
visita, agilizando, dessa forma, a navegacao. Adotamos o termo “cookies” nesta politica para fazer
referéncia a todos os arquivos que recolhem informag¢6es com a finalidade de “memorizar” as
acoes do usudrio ou suas preferéncias.
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A qualquer momento o usudrio pode, através do seu navegador de internet (browser), optar por
ser notificado sobre a recep¢ao de cookies, bem como recusar a entrada deles no seu sistema.

Fonte: Abraji.
3. QUAL A FINALIDADE DOS COOKIES?
Os cookies sao utilizados para auxiliar a estabelecer a utilidade, o interesse e o nivel de
aproveitamento dos sites de modo a possibilitar uma navega¢ao mais rapida, eficiente e intuitiva,
afastando-se a necessidade de inserir repetidamente as mesmas informag6es por parte do usuario.
Eles possibilitam o emprego das informagdes previamente mencionadas de forma customizada e
pratica, visando aprimorar a experiéncia do usudrio no que se refere a navegacao eficaz. Além
disso, alguns cookies também realizam a captac¢ao de informagodes sobre o usudrio, AJ
coletadas, essas informagdes permitem que as empresas fornegam antincios pey
sites, tendo em vista que a utilizacdo desses mecanismos pode ser customizg
4. QUAIS COOKIES COLETAMOS?
COOKIES ESTRITAMENTE NECESSARIOS (OU FUNCIONAIS)
Estes cookies sdo necessarios para que o website funcione e que rec
explorados, por isso nao podem ser desabilitados pelos usudrios. Ng

outros
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configurados em resposta a a¢des levadas a cabo por si e que correspondem a uma solicitagao de
servigos, tais como: definir as suas preferéncias de privacidade; iniciar sessao; preencher
formularios.
Conforme explicaremos melhor abaixo, é possivel configurar o seu navegador para bloquear ou
alerta-lo(a) sobre esses cookies, mas algumas partes do website ndo funcionardao adequadamente.
Ressaltamos que estes cookies ndo armazenam qualquer informacao pessoal identificavel.
COOKIES DE ANALISE:

e De funcionalidade
Permitem que o site forne¢a uma funcionalidade e personalizagao melhoradas. Podem ser
estabelecidos (pela Mega) ou por fornecedores externos, cujos servigos adicionamos a nossa
pagina.
Caso nao aceite esses cookies, algumas destas funcionalidades, ou mesmo todas, elas poderdo nao
atuar corretamente.

e De desempenho
Sao cookies que nos permitem estimar visitas e fontes de trafego para que possam medir e
melhorar o desempenho do website. Eles ajudam a saber quais sdo as paginas mais e menos
populares e a ver como os usudrios se movimentam pelo website.
Todas as informagoes recolhidas por estes cookies sao agregadas e, por conseguinte, anonimas.
Caso nado permita estes cookies, ndao é possivel saber quando visitou determinado site.
COOKIES DE MARKETING

¢ De publicidade
Estes cookies podem ser inseridos através do nosso site pelos nossos parceiros de publicidade.
Podem ser usados por essas empresas para construir um perfil sobre os seus interesses e mostrar-
lhe antincios relevantes em outros websites.
Ndo armazenam diretamente informagoes pessoais, porém sdo baseados na identificagdo exclusiva
do seu navegador e dispositivo de internet. Se ndo permitir estes cookies, tera menos publicidade
direcionada.

e De redes sociais
Estes cookies sdo estabelecidos por uma série de servigos das redes sociais que podem ser
adicionados ao website para que possa permitir que o nosso contetido seja partilhado com os seus
amigos e conhecidos. Eles sdao capazes de rastrear a sua navegagao por outros websites e criar um
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menu "opgoes"” ou "preferéncias" do seu browser ou instale um plug-in que realize essa
funcionalidade.
Assim, o usuario pode escolher recusar ou desabilitar todos ou tipos especificos de cookies
configurados ao clicar nas “preferéncias” de cookies no nosso website.
Importante pontuar que a maioria dos navegadores aceitam cookies automaticamente, por isso
caso nao deseje que cookies sejam utilizados, é necessario rejeitar ou desabilita-los
ativamente.
Se optar por recusar a utilizagao de cookies, avisamos que alguns recursos da nossa

plataforma podem nao funcionar adequadamente.
Vocé pode acessar tutoriais sobre o tema diretamente nos links abaixo:
v Se vocé usa o Internet Explorer.
v Se vocé usa o Firefox.
v Se vocé usa o Safari.
v Se vocé usa o Google Chrome.

6. PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS
Prezamos muito a minimiza¢ao do uso de dados pessoais e o respeito a legislagao nacional (LGPD) e
internacional (GDPR) sobre protecdao de dados. Por este motivo, nao coletamos ou tratamos dados
pessoais sem sua ciéncia ou consentimento, quando necessario.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO
A seguranga de suas informagdes pessoais é importante para nos. Levando e em consideragao a
natureza, o escopo, o contexto e os objetivos do processamento de informagdes pessoais, bem
como os riscos para individuos com probabilidade e gravidade variadas, implementamos medidas
técnicas e organizacionais desenvolvidas para proteger a seguranc¢a de informagdes pessoais.
Por isso, nos esforgcamos para utilizar medidas comercialmente aceitdveis desenvolvidas para
proteger dados pessoais, porém ressaltamos que nenhum método de transmissao pela Internet ou
método de armazenamento eletronico é absolutamente seguro.

8. COMO FALAR CONOSCO SOBRE A NOSSA POLITICA DE COOKIES?
Estamos comprometidos em proteger a sua privacidade. Em caso de eventuais duvidas sobre a
nossa Politica de Cookies, entre em contato com o nosso Encarregado (DPO) por meio dos contatos
abaixo.
Encarregado (DPO): Rafael Maciel Sociedade de Advogados (RMSA).

o Telefone: (62) 3924-2996;

o E-mail: encarregadodedados@megatelecom.com.br
9. MAIS INFORMAGOES
Visite a pagina: www.allaboutcookies.org para entender mais sobre como fejei
cookies, assim como para obter informacgoes adicionais sobre o funciong

Ar owdesabilitar

ATUALIZADA PELA ULTIMA VEZ EM 04 DE DEZE
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https://support.microsoft.com/pt-br/windows/gerenciar-cookies-no-microsoft-edge-exibir-permitir-bloquear-excluir-e-usar-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/gerencie-configuracoes-de-armazenamento-local-de-s
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1&hl=pt-BR
mailto:encarregadodedados@megatelecom.com.br
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